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RESUMO

O aumento populacional e o acelerado processo de urbanizagdo das cidades de médio e grande porte sdo
fatores que vém contribuindo para um significativo aumento da quantidade e do volume de Residuos da
Construcdo Civil (RCC) nos municipios brasileiros. Essa crescente geragdo se agrava ndo somente pelo fato
destes constituirem a maior fragdo em massa dentre os demais residuos gerados nas cidades, mas também pela
imprudéncia ou desconhecimento dos profissionais responsaveis pelo acompanhamento das obras. O
gerenciamento inadequado ou a propria falta dele sera fator determinante para disposi¢cdo dos RCC em locais
clandestinos, terrenos baldios, pracas, ruas ou encostas de rios. O descarte irregular destes, assim como o baixo
indice de reaproveitamento e reciclagem de materiais, estdo dentre as principais causas da degradacdo do meio
ambiente, com potencial de afetar a qualidade de vida da popula¢do, comprometer 0s recursos naturais e 0s
ecossistemas. Nesse interim, este trabalho tem por objetivo investigar como os residuos vem sendo gerenciados
pelos profissionais que atuam com Arquitetura de Interiores em um municipio da Serra Galcha. A técnica
utilizada para a obtencdo dos dados de natureza qualitativa e quantitativa envolveu a elaboracdo de
questiondrios. Para isso, o processo de levantamento de dados necessarios a realizacdo da analise desse
trabalho, sustentou-se por meio de uma entrevista de profundidade, seguida de uma pesquisa Survey,
construida na forma estruturada e aplicada via computador. Ambas direcionadas & uma amostra de Arquitetos e
Urbanistas que atuam no municipio em questdo. Os resultados obtidos da pesquisa de profundidade sugerem
que os profissionais reconhecem a importancia do meio ambiente para 0 bem-estar da sociedade como um
todo, porém desconhecem sobre aspectos ligados a gestdo, gerenciamento e atribui¢des legais relacionadas aos
RCC. A andlise dos resultados da pesquisa Survey reforca essa informacdo inicial, mapeando dados que
mostram o baixo aproveitamento de residuos na prépria obra, a falta de segregacdo de residuos, a préatica de
aterramento de RCC e a deposigdo irregular em terrenos baldios. Estes dados sdo fortes indicadores de que o
segmento esta operando em inconformidade com a legislacdo brasileira, carecendo de atencdo, fiscalizacéo e
acles de educagdo ambiental. Tais medidas se fazem necessarias para se combater a degradacdo das areas
urbanas e se obter uma consequente melhoria da qualidade de vida da sociedade.

PALAVRAS-CHAVE: Residuos da construcao civil, Arquitetura de Interiores, gerenciamento de residuos, pesquisa
Survey, entrevista em profundidade.

INTRODUGAO

O impacto ambiental causado pela especificagdo de materiais, a utilizacdo de métodos construtivos e 0 gerenciamento
dos residuos provenientes de instalacdes de edificacdes € uma questdo de grande relevancia a ser considerada pelos
arquitetos de interiores de todo o mundo. A exploragdo dos recursos naturais do planeta para uso na construgdo civil,
aliado as emissdes de gases de efeito estufa, aos problemas de salde associados & manufatura, uso e consumo de
produtos quimicos existentes em uma vasta gama de produtos, assim como a grande diversidade e volume de residuos
gerados decorrentes de um modelo econdémico baseado no consumo, tém sido responsaveis por uma significante
pressdo no meio ambiente.
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A cada dia aumenta a consciéncia de que vivemos em um planeta com recursos finitos e com um ecossistema que ndo
¢ indestrutivel, e que qualquer coisa que fizermos na vida tem um impacto no meio ambiente, sendo de interesse de
todo ser humano notar esse impacto e reduzi-lo, dentro do possivel (Coles e House, 2008). A extracdo de recursos
naturais e 0 consumo de energia aumentaram consideravelmente nas Ultimas décadas. Os paises de primeiro mundo
passaram a utilizar as matérias primas de forma téo sistematica e intensa na construgéo civil que ndo ha mais recursos
suficientes para manter a mesma taxa de consumo no futuro. J& as nagdes em desenvolvimento tendem a elevar os
padrGes de vida para se equiparar aos paises desenvolvidos, aumentando os padr@es de consumo e a consequente
extracdo de matérias primas. Assim, é fundamental uma mudanca imediata do estilo de vida para que a situagdo ndo
se agrave ainda mais.

Apesar da importancia econdmica que movimenta os mercados da Engenharia Civil e da Arquitetura de Interiores,
impactos ambientais negativos sdo gerados ao longo de todo o ciclo de vida do ambiente construido, que vao desde o
preparo do terreno até a demolicéo e o descarte dos residuos gerados, cabendo citarem-se ainda a extracdo da matéria-
prima, o beneficiamento dos insumos, a produgdo de componentes e derivados, o transporte, 0 processo de construcdo
e finalmente a fase de uso e ocupacdo do espaco edificado. Desta forma, hd uma expressiva demanda para o
desenvolvimento e a pesquisa de conhecimentos que contribuam com a mudanca de paradigmas neste setor.

A Arquitetura de Interiores envolve o planejamento, o leiaute e 0 projeto de espagos internos residenciais, comerciais,
institucionais e espagos publicos ou privados em geral. Esses ambientes fisicos atendem, ndo somente, a nossa
necessidade basica de abrigo e protegdo, como também estabelecem o cenario para a maior parte de nossas atividades,
afetando nossas agdes e humores (CHING e BINGGELLI, 2006). E uma érea de atuagio que permite melhorar e
transformar as condigBes e experiéncias das pessoas em sua vida cotidiana (COLES e HOUSE, 2008).

Em todo o mundo a Arquitetura de Interiores é considerada uma indUstria em crescimento, apesar de sofrer com
oscilagBes da economia, justamente por pertencer predominantemente a um mercado de luxo. A industria da
construgdo civil sempre foi um bom pardmetro para a avaliacdo da economia de um pais e, quando esse setor é
prejudicado por uma recessdo, 0 mercado de Arquitetura de Interiores costuma sofrer as consequéncias (Gibbs, 2009).
Em funcdo deste cenério, a intensidade de atuacéo dos profissionais pode variar significativamente de um ano para o
outro. A quantidade de obras realizadas por ano pode sofre grandes variages, em funcdo da economia vigente e,
consequentemente, a geracdo de residuos advindos das mesmas também.

As legislagBes e normas ambientais vém com o objetivo de resolver ou atenuar os impactos gerados no meio
ambiente. Nesse contexto, a responsabilidade do arquiteto se faz necessdria e com um importante papel a ser
desempenhado. O arquiteto de interiores deve levar em consideracdo a natureza e a procedéncia dos materiais ao
especificar um projeto. Suas decisdes devem levar conta a disponibilidade e métodos de extragdo de matéria primas, 0
custo ambiental de transporte e processos, 0s sistemas e manipulacdo, instalagdo e manutengdo e finalmente, sua
desconstrucéo, reaproveitamento, reciclabilidade e descarte, uma vez finalizada a vida Util. O ideal seria a criacéo de
espacos internos com um custo ambiental minimo, que pudessem ser adaptados com facilidade e que ao findar sua
vida Util pudessem ser reciclados ou descartados com um impacto ambiental minimo. Na pratica do dia a dia, essas
decisBes de projeto sdo de dificil cumprimento, a prova estd nas cacambas coletoras de via publica carregadas de
RCC desperdicados advindos de obras ou reformas de interiores (COLES e HOUSE, 2008; LIMA, 2006).

No Brasil, os residuos provenientes da construcdo civil e da Arquitetura de Interiores sdo denominados entulhos ou
Residuos da Construcdo Civil (RCC). A gestdo dos RCC tem suas diretrizes, critérios e procedimentos principais
estabelecidos pela Resolugdo do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA) n° 307/2002 (Brasil, 2002).
Essa Resolucdo, além de definir Residuos da Construcdo Civil, traca as diretrizes para o reaproveitamento e a
reutilizacdo, assim como os procedimentos necessarios para 0 manejo e destinacdo ambientalmente adequados dos
residuos. A Politica Nacional de Residuos Sélidos - PNRS (Brasil, 2010), traca também medidas de reducdo da
geracdo de residuos sélidos, reducdo do desperdicio de materiais, reducdo da poluicéo e dos danos ambientais, assim
como o estimulo a produgdo e consumo de produtos provenientes do reaproveitamento e reciclagem. Observa-se que
toda a sociedade passa a ser envolvida no processo de reavaliacdo dos modelos de consumo, sustentabilidade,
reciclagem de materiais, ecodesign, visdo socioambiental como viés para novos negécios, reducdo dos impactos
ambientais e inclusdo social.

A reciclagem brasileira de Residuos da Construcao Civil, quando comparada com paises de primeiro mundo, ainda é
acanhada. No entanto, conforme Blumenschein et al. (2013), observa-se que nos Ultimos dez anos ocorreu um
representativo aumento de pesquisas e produgdes técnico-cientificas voltadas a sustentabilidade do ambiente
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construido, principalmente no que diz respeito aos processos produtivos e produtos resultantes da cadeia da
construcdo civil. Um levantamento da producdo técnico-cientifica realizada sobre o tema Sustentabilidade do
Ambiente Construido, com base acervo internacional de teses, dissertacOes e artigos Science Direct, demonstra um
crescimento de 1859% do nimero de publicag@es realizadas no periodo de 1994 a 2012.

Apesar deste aumento de estudos, verifica-se uma lacuna cientifica na area dos residuos da Arquitetura de Interiores.
A auséncia de dados sobre o tema dificulta o diagndstico e evidencia que o setor necessita de atencdo. O levantamento
de dados sobre este tema é decisivo para o desenvolvimento de planos de gerenciamento sobre o segmento, que
identifiquem a quantidade de geragao de cada tipo de residuos provenientes de reformas, construgdes, instalagdes de
moveis, fiacOes, pinturas, reparos e demolicdes de obras. Também especificando os procedimentos necessarios que
serao adotados para 0 manejo e destinacdo ambientalmente adequados de residuos, como por exemplo, tijolos, blocos
ceramicos, concretos, resinas, tintas, madeiras, vidros, metais, entre outros.

A problemética tratada nesse estudo se relaciona diretamente com o crescimento populacional, 0 uso de matérias
primas, a industrializacdo e o aumento dos residuos, que da forma como vem sendo tratado repercute em
consequéncias desastrosas para 0 meio ambiente e para a qualidade de vida. Além da necessidade de conhecer como
os residuos gerados provenientes da Arquitetura de Interiores veém sendo tratados, este estudo justifica-se por
investigar atitudes e comportamentos pessoais e profissionais dentro de padrdes éticos da sociedade, quando ao acato
de normas e regimentos legais.

OBJETIVOS

Neste contexto, o trabalho tem por objetivo realizar uma anélise sobre a geracdo de Residuos Solidos da Construgéo
Civil — RCC, oriundos do setor de Arquitetura de Interiores. Tal analise sera feita sob a 6tica dos profissionais
Arquitetos atuantes em um municipio da serra gadcha, com pouco menos de 500 mil habitantes. Os resultados desta
pesquisa irdo contribuir tanto diretamente com o setor, quanto com a sociedade de forma geral, como uma primeira
estratégia e método para se encaminhar um processo de gerenciamento destes residuos, com o foco na sua
minimizagao e relso, evitando a necessidade da destinacdo final.

METODOLOGIA

A técnica utilizada para a obtencdo dos dados de interesse dessa pesquisa envolve a elaboragdo de questionarios. No
entanto, como a criacdo destes é uma etapa de relevante significancia no planejamento de uma pesquisa, se faz
necessario conhecer a natureza do projeto e as determinantes qualitativas e quantitativas. Assim, o processo de
levantamento de dados para a realizacdo da andlise desse trabalho, sustentou-se por meio de uma entrevista de
profundidade, seguida de uma pesquisa Survey, ambas direcionadas a uma amostra de arquitetos que atuam em um
municipio da serra gadicha. Tais recursos foram propostos e aplicados, tendo em vista a limitacao e dificuldade que se
configuraria tentativas de caracterizacfes in loco deste tipo de residuo, dada sua variacdo significativa tanto em
termos espaciais quanto temporais.

Como primeira etapa, para a obtencdo dos dados de natureza qualitativa, foi aplicada em mar¢o de 2016, uma técnica
indireta chamada entrevista de profundidade ou técnica projetiva. Essa técnica visa projetar sobre situagdes dibias os
motivos, crengas, sensacdes e atitudes do entrevistado. Desta forma, foi apresentada para dez arquitetos uma situacdo
visual de deposicéo irregular de RCC e a solicitacdo de um relato sobre as sensacdes e atitudes de outras pessoas em
relacdo a situacdo. O objetivo de trabalhar com a terceira pessoa é que o entrevistado revele crengas e atitudes
pessoais ao descrever as reacfes de terceiros, assim reduzindo a pressdo social existente para dar uma resposta
aceitavel. O processo de selecdo desses profissionais levou em consideracdo a participacdo deles junto ao meio
académico, a atuacdes em interiores, assim como o interesse e a disponibilidade em auxiliar na etapa de qualificacdo
da pesquisa. A proposta desta primeira etapa visou captar a percepgao do profissional que atua no setor de Arquitetura
de Interiores, frente a geracdo de residuos advindos da construcao civil.

Como a desvantagem da entrevista de profundidade reside na subjetividade e na dificuldade de interpretacdo dos
dados obtidos, a organizacdo das respostas foi feita por meio de uma estratégia metodoldgica que busca reconstruir, a
partir dos discursos individuais, uma ampla gama de sinteses discursivas capazes de expressar uma forma de pensar.
Assim, por meio de uma técnica denominada Discurso do Sujeito Coletivo - DSC, os depoimentos foram submetidos
a um trabalho analitico de selecdo das principais ancoragens, ou seja, das ideias centrais e das suas respectivas
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expressdes-chave existentes em cada um dos discursos individuais. A organizacdo dos resultados findou com o
agrupamento ou soma dessas ideias centrais e expressdes—chave obtidas. O resultado foi uma sintese de reconstituicdo
discursiva da representacéo do grupo (LEFEVRE, 2000).

Apos se obter uma melhor visdo e compreensdo do contexto do problema, a segunda etapa prosseguiu com a criagéo e
submissdo de um questionario para pré-teste. Apos a realizacdo dos ajustes apontados no pré-teste, 0 questionario
final foi enviado para uma amostra de arquitetos, a fim de complementar e quantificar os dados em forma estatistica.
Para a obtengdo dos dados quantitativos o modelo utilizado para a concepgao de pesquisa descritiva € o denominado
Survey, construido na forma estruturada e aplicado via computador. Este questionario foi construido tomando por
base os referenciais Pesquisa de marketing: uma orientacdo aplicada (MALHOTRA, 2006) e Fundamento de
Métodos de Pesquisa em Administragdo (HAIR JR, 2007). O formato da maioria das questdes foi desenvolvido
baseado na escala Likert, cada item da escala possui cinco categorias de expostas que vao de “discordo totalmente —
0% a “concordo totalmente — 100%”.

Os resultados obtidos fornecem subsidios para compor a anélise dos RCC do setor de Arquitetura de Interiores sob a
otica dos profissionais, assim como para a verificacdo da conduta profissional deles frente ao gerenciamento de
residuos da obra. O questionario em sua totalidade resultou em dezoito questbes, separadas em basicamente 3 se¢des:

» A primeira se¢do € a de abertura, constituida de perguntas iniciais relevantes para a pesquisa, tais como a
identificacdo das principais areas de atuagdo dos profissionais, tempo de atuacdo no mercado de trabalho, formactes
complementares e classes sociais mais atendidas;

* A segunda aborda os topicos diretamente relacionados aos objetivos da pesquisa, cujas perguntas se destinam a
obter informacBes sobre o assunto que esta sendo pesquisado. Para isso, &0 apresentadas ao entrevistado questdes
especificas sobre a Arquitetura de Interiores, tais como a quantidade de obras realizadas por ano, etapa da obra que 0
profissional é chamado para atuar, quantidade de cacambas estacionarias de coletas de entulho contratadas por ano,
estimativa média de geracdo de residuos por tipo, riscos ambientais envolvidos no descarte irregular por tipo de
material, atribuicdo de responsabilidades frente aos RCC e intensidade de fiscalizagdo dos 6rgéos competentes. Essa
série de perguntas tem como objetivo abordar opinides e comportamentos;

* A terceira e Ultima secdo insere perguntas de classificacdo que auxiliam o pesquisador a entender os resultados.
Assim, sdo elaboradas questfes sobre a importancia de praticas de gerenciamento, acfes adotadas em obra
envolvendo segregacdo, formas adotadas para a destinacdo dos RCC, utilizagdo de referenciais normativos e legais e
comportamento pessoal frente a questdes ambientais.

O questionario foi enviado no més de maio de 2016, para um grupo de 150 profissionais da area, abrangendo cerca de
22,5% dos profissionais atuantes no municipio de estudo (CAU/BR, 2012). A ferramenta de aplicacéo desse Gltimo
questionario foi o0 Google Drive, um servigo para armazenamento e sincronizagdo de arquivos que oferece uma gama
variada de aplicacdes de produtividade. Dentre elas, o Formulario Google que possibilita a elaboracéo de formularios,
seu envio, aplicacdo, registro e sintese das suas respostas. A consolidacdo dos resultados dos questionarios se deu a
partir da analise dos dados obtidos, ou seja, os resultados foram tabulados em planilha eletronica, gerando gréaficos e
analises de frequéncias de respostas.

RESULTADOS

Dos 150 questionarios enviados, obteve-se um retorno de 56, o que representa um percentual de 37% da amostra de
pesquisa € 8,4 % do total de arquitetos atuantes no municipio. Com relagdo as caracteristicas dos profissionais
respondentes, 57% atuam no mercado de trabalho dentre 5 a 10 anos de experiéncia, enquanto 34% de profissionais
atuam a mais de 10 anos. As formacBes complementares vém significativamente representadas por cursos de
especializacdo, com 55,4% e cursos de curta duracdo, com 33,9%. No entanto, 64,3% afirmaram que tais cursos de
formacdes complementares ndo envolveram aspectos relacionados a sustentabilidade ambiental, gestdo ambiental,
protecdo ou preservacdo ambiental. Vale ressaltar que esse universo compreende 0s 21,4% que afirmaram ndo possuir
nenhum curso além da graduagao.

A analise advinda da sondagem do poder aquisitivo dos clientes atendidos pelos profissionais entrevistados que visou
mapear o poder de compra dos clientes aos quais 0s arquitetos prestam servigos, apresentou 0s seguintes resultados: a
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Classe A - que compreende uma renda acima de quinze mil reais - apresenta um equilibrio em torno de 20% na
distribuicdo das intensidades de atuacdo, com exce¢do somente para 0 muito intenso; a Classe B, dentre uma renda de
aproximadamente sete a quinze mil houve predominio para médio e intenso, totalizando 60,7% das respostas; a
Classe C, situada numa faixa de renda entre trés mil a sete mil, os resultados foram bem semelhantes aos obtidos na
Classe B, em que médio e intenso somaram 64,3%; ja para as Classes D e Classe E, com rendas abaixo de trés mil
reais, a atuacdo é menos significativa.

O grupo de arquitetos foi questionado sobre a area de atuacdo. O objetivo foi o de mapear as atividades
predominantes exercitas no oficio da profissdo (Figura 1).
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Figura 1 — Intensidade de atuacao por tipo de obra.

Houve significativa predominancia para projetos voltados a Arquitetura de Interiores em todos os graus de
intensidade. J& o profissional voltado a projeto e execucdo de edificacbes houve predominio de 46,4% com
intensidade de média atuacdo. Outras areas de atuacdo apresentaram intenso e muito intenso totalizando 17,8%. Os
dados obtidos sobre o nimero de obras realizadas por ano no setor em questéo foram de 41,8% para 1 a 5 obras. Em
segundo lugar, 21,4% realizam de 6 a 10 obras.

A fim de se saber qual a situacdo mais corriqueira de imével que necessita dos servigos de Arquitetura de Interiores,
investiga-se a quantidade média de interven¢Bes, envolvendo esse servico, realizadas por ano em trés situacdes
distintas: em planta ou inicio da obra, em edificacdes novas e em edifica¢des usadas (Figura 2).
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Figura 2 — Quantidade média anual de intervencdes de Arquitetura de Interiores em trés situagdes distintas.

A média de intervencOes realizadas por ano envolvendo interiores em fase de projeto ou inicio da obra 35,7%
correspondem a pouco atuacdo nessa fase de obra. Em edificagbes novas, ou seja, as recém entregues pelas
construtoras ao proprietario, houve um predominio significativo de médio e intenso que contabilizam 69,6%. O
mesmo questionamento para reformas em edificacfes usadas e habitadas, ou seja, em que o proprietario deseja fazer
um projeto em sua residéncia atual, aponta uma intensidade média predominante de 39,3%. J& a quantidade de
intervencdes em edificagbes que foram adquiridas de segunda mdo é nula ou muito baixa, representada por um
universo de 85%.

Os resultados obtidos da estimativa da quantidade total de residuos gerados por ano de todos residuos gerados em
intervencgdes de Arquitetura de Interiores, tomando por base uma cacamba estaciondria para coleta de entulho com 3
m?3 pode ser conferido a seguir (Figura 3).
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Figura 3 — Quantidade média estimada de cagambas de 3m? geradas por ano, por profissional.
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A estimava de geragdo média de residuos por ano revela um valor bastante elevado, uma vez que 26,8% dos
respondentes afirmaram que a geracdo de RCC é superior a dez cagambas por ano. Em contrapartida, uma pequena
fracdo de 5,4% nao gera residuos. O restante dos respondentes, que perfazem uma soma de 67,8%, afirmaram que a
geracdo € inferior a dez cagambas por ano, sendo que responderam por estimativas de cagambas geradas (1-2, 3-4, 5-
6, 7-8, e 9-10 cacambas de 3m3).

Considerando cada um dos residuos gerados em obra - plastico, papel/papeldo, metais, ceramicas, tijolos, argamassas,
embalagens contaminadas/pincéis/EPIs, vidro, madeira, MDF/MDP/aglomerados/laminados, isopor e gesso - foi
questionado quanto por cento do volume total os profissionais estimam que séo reutilizados na prépria obra. Os dados
obtidos podem ser visualizados no gréfico a seguir (Figura 4).
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Figura 4 — Reutilizacao de residuos na obra.

Nos dados obtidos verificou-se que 55,4% os arquitetos afirmaram que plastico ndo € reaproveitado na obra, valor
seguido de 33,9% para pouco, 10,7% para médio e nula para intenso e muito intenso. O papel e o papelao apresentam
uma melhora no reaproveitamento na obra quando comparado ao plastico. Houve 35,7% dos arquitetos que
assinalaram como nenhum reaproveitamento, 37,5% para pouco, 23,2% para médio e apenas 1,8% para intenso e
muito intenso em ambos. Os metais ndo vao estar sendo reaproveitados por 39,3% dos arquitetos respondentes, 50%
reaproveitam pouco e 8,9% medianamente, o valor vai ser nulo para intenso e de 1,8% para muito intenso.

As ceramicas ndo sao reaproveitadas por 21,4% dos respondentes, 50% reaproveitam pouco, 21,4% médio, 5,4%
intenso e apenas 1,8% muito intenso. Os tijolos ndo séo reaproveitados por 17,9% dos respondentes, enquanto 35,7%
reaproveitam pouco, 25% médio, 17,9% intenso e apenas 3,6% muito intenso. Em relagdo a argamassa que sobra
46,4% afirmou ndo reutilizar este material, enquanto 19,6% reaproveita pouco, 23,2% médio, 8,9% intenso e 1,8%
muito intenso. As embalagens contaminadas, pincéis e EPIs sdo 0s que apresentam o menor reaproveitamento de
todos os materiais elencados. Obteve-se 82,1% das respostas para nenhum reaproveitamento, seguido de 16,1% para
pouco e 1,8% para médio. O valor para intenso e muito intenso foi nulo. Os vidros ndo séo reaproveitados por 67,9%
dos respondentes, enquanto 26,8% reaproveitam pouco, 23,6% médio, 1,8% intenso e nulo para muito intenso. Em
relacdo a madeira que sobra 8,9% afirmaram ndo reutilizar este material, enquanto 35,7% reaproveita pouco, 25%
médio, 25% intenso e 5,4% muito intenso. Em contrapartida, os MDF/MDP/Aglomerados/laminados obteve-se
32,1% das respostas para nenhum reaproveitamento, seguido de 35,7% para pouco, 21,4% para médio, 10,7% para
intenso e nulo para muito intenso. O isopor ndo é reaproveitado por 66,1% dos respondentes, enquanto 26,8%
reaproveitam pouco, 5,4% médio, nulo para intenso e 1,8% para muito intenso. Por fim, 0 gesso ndo é reaproveitado
por 58,9% dos arquitetos respondentes, enquanto 30,4% reaproveitam pouco, 5,4% médio, 3,6% intenso e 1,8% para
muito intenso.
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Com o objetivo de averiguar o conhecimento sobre a periculosidade oferecida por certos materiais, foi solicitado que
o0 respondente quantificasse os materiais em relacdo ao risco ambiental (Figura 5).

Figura 5 — Materiais que oferecem maior risco ambiental.

O mapeamento dos riscos ambientais identificados de acordo com a natureza de cada material apontou maior énfase
para o plastico, as embalagens contaminadas, pincéis e EPIs, o isopor e o gesso foram identificados como os de maior
ameaca. Sendo seguidos pelos metais, argamassas e MDF/MDP/aglomerados/laminados.

O pléstico foi identificado por 50% dos respondentes como sendo muito intenso o risco ambiental oferecido por este
material, valor seguido de 26,8% para intenso, 19,6% para médio, 3,6% pouco e nulo para nenhum risco.

Para papel e papeldo, apenas 1,8% dos respondentes assinalaram como sendo muito intenso o risco ambiental
oferecido por este material, 8,9% para intenso, 25% para médio, 50% pouco e 14,3% para nenhum risco. Os metais
foram reconhecidos por 21,4% dos respondentes como sendo muito intenso o risco ambiental, valor seguido de
39,3% para intenso, 17,9% para médio, 14,3% pouco e 7,1% para nenhum risco associado a este material. A cerdmica
teve 0 mesmo valor de 7,1% registrado nos dois extremos da escala, 14,3% dos arquitetos assinalaram como intenso o
risco ambiental envolvido e 0 mesmo valor também de 35,7% para médio e pouco. Ja os tijolos foram identificados
apenas por 3,6% dos respondentes como sendo muito intenso e intenso o risco ambiental oferecido por este material,
valor seguido de 32,1% para médio, 46,4% pouco e 14,3% para nenhum risco. A argamassa apresentou 17,9% como
muito intenso seu impacto ambiental, 16,1% intenso, 39,3% médio, 21,4% pouco e apenas 5,4% para nenhum. As
embalagens contaminadas, pincéis e EPIs novamente vao apresentar valores que diferem dos demais materiais, 76,8%
dos respondentes identificaram como sendo muito intenso o risco ambiental oferecido por este material, valor seguido
de 10,7% para intenso, 5,4% para medio, 3,6% pouco e também nenhum risco. Vidro apresentou 14,3% como muito
intenso e também intenso o seu impacto ambiental, 28,6% para médio, 26,8% pouco e apenas 16,1% para nenhum. J&
a madeira apresentou apenas 3,6% como muito intenso seu impacto ambiental, 12,5% intenso, 16,1% médio, 42,9%
pouco e apenas 25% para nenhum. Em comparativo, 0 MDF/MDP/Aglomerados/laminados foi assinalado em 8,9%
como muito intenso seu impacto ambiental, 25% intenso e médio, 30,4% pouco e 10,7% para nenhum. O isopor foi
identificado por 33,9% dos respondentes como sendo muito intenso o risco ambiental oferecido por este material,
valor seguido de 35,7% para intenso, 16,1% para médio e 7,1% para pouco e nenhum. Por (ltimo, o gesso foi
identificado por 28,6% dos respondentes como sendo muito intenso o risco ambiental oferecido por este material,
outros 25% classificaram como intenso, 28,6% em médio, 14,3% pouco e apenas 3,6% em nenhum risco.

A questdo que aborda as a¢Ges adotadas frente a geracdo de residuos, solicitou que o entrevistado atribuisse um grau
de intensidade de algumas préticas, que possivelmente, sejam praticadas em suas obras (Figura 6).
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Figura 6 — Acdes praticadas em obras.

Em relagdo a segregacdo de residuos perigosos houve uma distribuicdo média em torno dos 20% para pouco, médio e
muito intenso, com predominio de 26,8% para médio, seguindo de 23,2% para muito intenso e 21,4% para pouco. As
alternativas nenhuma e intensa sem igualaram com 14,3%. Sobre a segregacdo dos residuos por classes e tipos todos
observa-se uma distribuicao reativamente uniforme das respostas entre nenhum, pouco, médio e intenso com média de
20% para cada uma das alternativas, com um pequeno predominio para a primeira opcéo. Sao elas 26,8% nenhuma,
23,2% pouco, 21,4% médio e 23,4% intenso. A excecdo foi para muito intenso com apenas 5,4%. O procedimento de
especificar o tipo e a cor dos recipientes para os diversos grupos dos residuos foi equivalente para nenhum e pouco
com 35,7% respetivamente para cada um. Outros 16,1% assinalaram como média, apenas 1,8% como intensa e ainda
10,7% como muito intensa. Sobre 0 uso da coleta publica para a destinacdo dos residuos reciclaveis da obra, 28,6%
assinalaram como muito intensa essa pratica, ficando as outras alternativas muito préximas umas das outras, 16,1%
para nenhuma 19,6% para pouca e média, respectivamente e 16,1% para intensa. Vale ressaltar que estes residuos
reciclaveis aparecem classificados na Resolugdo Conama 307/2002 como de Classe B, ndo podendo ser dispostos em
aterros de residuos domiciliares, em areas de "bota fora", em encostas, corpos d'agua, lotes vagos e em dareas
protegidas por Lei. Sua destinacdo deve ser providenciada pelo gerador a fim de serem reutilizados, reciclados ou
encaminhados a éareas de armazenamento temporario, sendo dispostos de modo a permitir a sua utilizagdo ou
reciclagem futura (CONAMA, 2002).

O enfrentamento do problema de limpeza e recolhimento dos residuos da construcdo civil depositados em locais
inapropriados - como areas publicas, canteiros, ruas, pragas e margens de rios — 28,6% dos entrevistados atribuiram o
grau de responsabilidade sendo do poder publico, outros 33,9% atribuiram uma média responsabilidade ao Conselho
de Arquitetura e Urbanismo (CAU) e 46,4% atribuiram como muito intensa a responsabilidade por parte das
construtoras. Quando questionados sobre o grau de responsabilidade do arquiteto o entendimento foi de 32,1% para
pouca responsabilidade. Dados proximos a esse foram obtidos também quando questionados sobre os clientes, com
35,7% para pouca responsabilidade. Outro percentual obtido nessa questdo foi que 32,1% dos entrevistados atribuem
como de média responsabilidade para as comunidades de baixa renda pela deposi¢do irregular de residuos. Quanto a
intensidade de fiscalizagdo dos 6rgdos competentes nas obras de interiores, 46,4% afirmaram ser inexistente em obras
residenciais. Ja para obras comerciais e institucionais, 42,9% afirmaram que é pouca em ambas as situagdes.

Para se investigar o grau de conhecimento e utilizacéo de legislagdes, resolucdes e normas ambientais no exercicio da
profissdo de Arquitetura de Interiores foi feita uma questdo solicitando ao respondente que identificasse a intensidade
de utilizagdo de referenciais correlatos ao tema. A questdo obteve 60,7% para a ndo utilizacdo da Resolucdo
CONAMA n° 307/2002, que estabelece diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos Residuos da
Construcdo Civil (BRASIL, 2002). Outros 69,6% também nunca utilizaram a Lei 12.305/10 referente a Politica
Nacional de Residuos Solidos, que estabelece bases concretas para planejamento e programacdo de uma gestéo
apropriada para os residuos (BRASIL, 2010), assim como a Resolucdo CONSEMA 109/2005, que estabelece as
diretrizes necessarias para a elaboracdo do Plano Integrado de Gerenciamento de Residuos da Construgao Civil, a ser
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desenvolvida pelos Municipios brasileiros (RIO GRANDE DO SUL, 2005). Esse percentual reduz um pouco, porém
ainda é alto, para as Normas Técnicas (NBR’s) que orientam sobre controle e implantacéo, projeto e gestdo dos RCC,
com 58,9%.

A fim de se conhecer possiveis destinacdes dadas aos RCC foi elaborada uma questao solicitando aos respondentes
intensificar o encaminhamento dado para empresas terceirizadas, doaces, reaproveitamento, reciclagem aterramento
e descarte em terrenos baldios (Figura 7).
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Figura 7 — Destinacdo adotada para os RCC.

A forma de destinacdo dos RCC mais adotada pelos arquitetos foi a contratacdo de empresas terceirizadas, com 50%
das respostas como muito intensa. Apenas 5,4% afirmaram néo utilizar, 16,1% fazem pouco uso deste tipo de servico,
12,5% fazem um uso mediano e 16,1% afirmaram ser intenso. Em relacdo a possibilidade de doacdo dos entulhos,
51,8% dos entrevistados afirmam ser muito pouca essa pratica. Outros 14,3% afirmaram ndo utilizar, 10,7% fazem
uso mediano, 16,1% afirmaram ser intenso e apenas 7,1% como muito intenso. O reaproveitamento na propria obra
predomina como pouco com 39,3% dentre as respostas. Enquanto 14,3% ndo reaproveitar, 19,6% fazem
reaproveitamento mediano, 21,4% afirmaram ser intenso e apenas 5,4% como muito intenso. Estes valores
permanecem iguais na pergunta subsequente sobre o reaproveitamento para outros fins ou locais, com exce¢éo apenas
para 0 média com 30,4% e o intenso com 10,7%. A destinacdo para usinas de reciclagem foi de 41,1% para nenhum,
35,7% para pouco, 8,9% para médio e intenso e apenas 5,4% para muito intenso. J& a prética de aterramento foi
nenhuma para 46,4% dos arquitetos entrevistados, 33,9% para pouco, 12,5% para médio, 7,1% para intenso e nulo
para muito intenso. A deposi¢do em terrenos baldios foi nenhuma para 89,3%, 10,7% para pouca e numa para as
demais escalas de intensidade.

Foi feita também uma abordagem sobre as distintas praticas e a¢des em prol do gerenciamento de residuos nas obras,
e solicitado que o respondente classificasse a importancia da educacdo ambiental, da cultura preservacionista, da
destinacdo adequada, da diminuicdo do volume de residuos, da reutilizacdo, da reciclagem e da elaboracdo de
projetos (Figura 8).
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Figura 8 — Classificacdo de importancia atribuida as distintas praticas e acdes em prol do gerenciamento de
residuos nas obras.

Houve o predominio de respostas para a escala de muito intenso em todas as distintas praticas e acdes em prol do
gerenciamento de residuos nas obras apresentados. A educacdo ambiental foi assinalada 55,4% como muito intensa,
28,6% como intensa, 8,9% como media, 7,1% como pouca e nula para nenhuma importancia. Ja na cultura
preservacionista, 32,1% assinalaram como muito intensa, seguida de um aumento de 44,6% como intensa, 7,1%
média, 14,3% pouca e apenas 1,8% como de nenhuma importancia. Com relacdo a destinagao adequada para os RCC,
65,5% reconheceram como muito intensa a importancia desta pratica, seguida de 21,4% para intensa, 7,1% média,
5,4% pouca e 3,6% nenhuma. A diminui¢io do volume de RCC obteve 48,2% das respostas como muito intensa a
importancia, seguida de 26,8% em intensa, 14,3% médio, 8,9% pouco e 1,8% nenhuma. Ja para a reutilizagdo de
materiais, 46,4% assinalaram como muito intensa, seguida de 19,6% como intensa, 21,4% média, 12,5% pouca e nula
para nenhuma importancia. Em relacéo a reciclagem de residuos, 50% dos respondentes elencaram a alternativa muito
intensa, seguida de 28,6% para intensa, 10,7% média, 7,1% pouca e 3,6% para nenhuma importancia. Por fim, a
importancia da elaboracdo de projetos sustentaveis e ambientalmente corretos como forma de reducdo do impacto
ambiental gerado, 48,2% elencaram a alternativa muito intensa, seguida de 30,4% para intensa, 8,9% média, 12,5%
pouca e nula para nenhuma importancia.

ANALISE DOS RESULTADOS

Os arquitetos e urbanistas participantes da pesquisa podem ser caracterizados, de maneira geral, por profissionais que
atuam no mercado entre cinco a dez anos. Esse dado indica um grupo predominante de profissionais que ja estdo ha
algum tempo no mercado, mas que ainda ndo atingiram o auge da profissdo. Este dado também reforca o quanto o
profissional que deseja seguir essa carreira precisa se dedicar e adquirir experiéncias e vivéncias que o consolidem na
sua area de atuacdo. Os profissionais reconhecem a importancia do meio ambiente para o bem-estar da sociedade,
como um todo, apresentando interesse por atividades de atualizacdo e formagBes complementares. No entanto, essa
busca por conhecimento ndo envolve aspectos relacionados a sustentabilidade ambiental, gestdo ambiental, protecdo
ou preservagdo ambiental.

O mapeamento das atividades predominantemente exercidas no oficio da profissdo resultou no destaque para a
Avrquitetura de Interiores em todos os graus de intensidade, dado que reflete que até mesmo os arquitetos que
direcionam sua carreira para execucdo de obras, também, em algum momento, realizam projetos de interiores. Esse
dado, estd em consonancia ao do ultimo Censo do CAU/BR, em que a atividade aparece em terceiro lugar como a
mais praticada no pais, perdendo apenas para concepcdo e execugdo de projetos de Arquitetura e Urbanismo
(CAU/BR, 2012). Esse dado é um sinalizador relevante da amplitude e da dimensdo que o segmento ocupa no
mercado e o quanto ele carece de atencdo no que diz respeito da geracéo de residuos.
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Os dados advindos da sondagem sobre a quantidade de obras de interiores realizadas por ano, assim como a
quantidade correspondente de residuos gerados por cagcamba estacionaria contratada vém a comprovar a hipotese
levantada pelo estudo sobre o potencial gerador de residuos desse segmento. Em relacéo aos dados advindos sobre a
cacamba estacionaria, gerou-se uma totalizagdo com base na média de cagambas respondidas por faixas. Com isso, foi
possivel chegar a uma totalizagdo de 936 m? anuais, considerando os 56 profissionais respondentes, com uma média
entre 13,76 m? e 19,66m? por Arquiteto/ano, com 95% de confianca. A partir destes resultados, é possivel fazer uma
extrapolacdo da provavel geragao de residuos deste setor para a totalidade do municipio em estudo. No municipio ha
677 Arquitetos e Urbanistas em atuacdo, e considerando o intervalo de confianca para a média encontrado, resulta em
um volume total entre 9.315,52 m3 e 13.309,82 m3 de RCC gerados no Municipio em questéo por ano, oriundos do
setor de Arquitetura de Interiores. Considerando ainda que atualmente a populagdo do municipio é de 479.236
habitantes (IBGE, 2016), é possivel chegar a uma geracdo de RCC per capita de 0,024 m3/hab/ano.

Em relacdo ao volume percentual estimado de residuos gerados em obra, tais como, plastico, papel/papeldo, metais,
ceramicas, tijolos, argamassas, embalagens contaminadas/pincéis/EPIs, vidro, madeira,
MDF/MDP/aglomerados/laminados, isopor e gesso, houve um predominio de respostas para nenhum em materiais
como o pléstico, a argamassa, as embalagens contaminadas, pincéis e EPIs, o vidro, o isopor e 0 gesso. E pouco
reaproveitamento foram os percentuais mais significativo para papel e papeldo, metais, cerdmica, tijolos, madeira e
MDF/MDP/aglomerados/laminados. A madeira foi o material com o0 menor percentual para nenhum
reaproveitamento, ou seja, comparativamente, dentre todos os materiais elencados, possivelmente seja 0 que apresenta
maior reaproveitamento. J& o mapeamento dos riscos ambientais identificados de acordo com a natureza de cada
material trouxe em evidéncia o plastico, as embalagens contaminadas, pincéis e EPIs, o isopor € 0 gesso como os de
maior ameaca. Num segundo momento aparecem os metais, argamassas € MDF/MDP/aglomerados/laminados.

J& a média de intervencdes realizadas por ano envolvendo Arquitetura de Interiores em edificacdes novas, demonstra
que a grande maioria das intervences sdo realizadas numa fase que exige a demolicdo do existente para a realizacéo
do projeto. Tal fato pode se dar pela busca de profissional da &rea somente apds a aquisi¢do do imdvel ja construido
ou entdo, as construtoras ndo permitirem a interferéncia antes da entrega da obra.

A fiscalizacdo por parte dos 6rgdos competentes em obras de Arquitetura de Interiores costuma ser uma queixa
informalmente e verbalmente manifesta pelos profissionais da area. Este fato foi verificado tanto na pesquisa de
profundidade, como na pesquisa Survey. Os dados obtidos deixam evidentes que boa parte da problemética
relacionada aos RCC pode estar associada a falta de fiscalizacéo e controle em obras.

A atribuicdo para o enfrentamento e responsabilidade dos problemas de limpeza e recolhimento dos residuos da
construgdo civil depositados em locais inapropriados, quando sinalizada como sendo de pouca importancia para
clientes e arquitetos, demonstra o baixo conhecimento por parte dos arquitetos de suas atribui¢cdes legais. Dado que
também foi verificado a partir dos resultados obtidos sobre a pouca utilizacdo de Legislacbes, Resolucdes e Normas
ambientais no exercicio da profissdo de Arquitetura de Interiores.

Sobre as possiveis destinacdes dadas aos RCC pode-se afirmara que o predominio das respostas para a ndo realizacéo
do aterramento e a ndo deposicdo em terrenos baldios é um indicador de que existe uma postura ambientalmente
correta dos profissionais, no entanto, como esses valores ndo foram integrais fica evidente que ocorre a imprudéncia e
0 descumprimento legal em relacdo ao descarte dos RCC. Estes resultados, somados aos resultados advindos do
mapeamento dos riscos ambientais de acordo com a natureza de cada material, o baixo aproveitamento de residuos na
prépria obra, a reduzida prética de segregacdo de residuos perigosos e o0 uso indevido do servico de coleta publica
para materiais reciclaveis da obra, sdo fortes indicadores de que o0 segmento esta operando em inconformidade com a
legislacdo brasileira, carecendo de atencéo, fiscalizacdo e acdes de educagdo ambiental.

CONCLUSOES E RECOMENDACOES

O trabalho permeou o universo dos RCC no que tange a atividade de Arquitetura de Interiores, deixando em
evidencia a necessidade de estudos, acOes e implementacdo de diretrizes para a efetiva reducdo dos impactos
ambientais gerados pelos residuos provenientes desse segmento especifico. A metodologia para se alcancar o0s
objetivos estabelecidos envolveu elaborar, testar e analisar como os Residuos da Construgdo Civil provenientes da
atividade de Arquitetura de Interiores vém sendo tratados. O desenvolvimento de uma proposta metodolégica para a
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elaboragdo de questionarios, fundamentada em referenciais especificos para esse fim, servem como modelo a ser
aplicado em situagdes similares e um convite a se repensar a elaboragéo de questionarios empiricos.

A partir dos resultados obtidos e partindo-se do pressuposto de que a gestdo integrada de residuos da construgao civil
proporciona beneficios de ordem social, econdmica e ambiental, fica evidente que se faz necessario o
desenvolvimento de um novo posicionamento dos arquitetos envolvidos na atividade de interiores. A adogdo de uma
postura profissional pautada no conhecimento das regulamentacfes que consolidam suas responsabilidades e posturas
técnicas preconizadas pela legislagdo ambiental brasileira e que, a0 mesmo tempo, promova condigdes favoraveis
para o exercicio dessa atividade econdmica. Para que a implantacdo de uma nova conduta profissional fortemente
comprometida com a sustentabilidade, ¢ fundamental iniciar pela adogdo de acdes voltadas a minimizacdo do
desperdicio, de forma que o enfrentamento do consumo desnecessario de materiais seja uma premissa a ser cumprida
em todas as fases do processo da obra. As acdes devem contemplar estancias como a redugdo da quantidade de
residuos, a segregacéo e o destino dado aos residuos, pois a responsabilidade do gerador ndo cessa apos o descarte,
podendo vir a ser cobrada a qualquer momento.

Com base nos resultados colhidos na pesquisa e embasado no aporte referenciar levantado neste trabalho, recomenda-
se como estimulo a &rea dos Residuos da Construcdo Civil provenientes da atividade de Arquitetura de Interiores:

» Levantamento in loco dos residuos gerados em obras de interiores para classificacdo e quantificacéo;

» Estudo de caso de arquitetos que praticam segregacao e reaproveitamento em obras de interiores;

* Andlise sistematizada e comparativa da grade curricular dos cursos de graduacdo em Arquitetura e Urbanismo e
Engenharia Civil no Brasil, dos Gltimos anos;

» Uso de técnicas, métodos e novas tecnologias para triagem de materiais em obras de interiores.
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